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Estacoes da EFC sao reformadas para atender pessoas com
deficiéncia

As estacdes do Trem de Passageiros da Estrada de Ferro Carajas (EFC) estdo sendo reformadas para permitir o acesso
de pessoas com deficiéncia. No inicio deste ano, a estacao ferroviaria de Sao Luis recebeu novos equipamentos e
passou por mudangas em sua estrutura fisica que compreendem a instalagéo de piso podotatil (indica a diregado para o
deficiente visual); rampas com corrimao e suportes para o guiché de atendimento preferencial para atender cadeirantes.

“Com essa mudanga vamos permitir a circulagao das pessoas com deficiéncia em todas as instalagdes das estagdes de
forma mais segura e confortavel. Até o fim de margo vamos concluir a reforma nas estagdes de Santa Inés e Agailandia,
no Maranhao, e Maraba e Parauapebas, no Para. A miniestagéo de Arari e os demais pontos de parada localizados ao
longo da ferrovia seréo readequados até o fim deste ano”, explica a gerente do Trem de Passageiros, Helizane Ribeiro.

O Trem de Passageiros, que completa nesta quarta-feira (23/03) 25 anos de servigos, percorre 25 localidades no
Maranhao e no Para e atende por dia cerca de 1.300 pessoas. O trem parte de Sdo Luis (MA) com destino a
Parauapebas, no sudeste do Para, sempre as segundas, quintas-feiras, e sabados. As tergas, sextas-feiras, e aos
domingos, o trem faz o percurso de volta. Sé ndo ha viagem as quartas-feiras, quando é realizada a manutengao dos
carros e locomotivas.

Lingua Brasileira de Sinais

Ainda como parte das mudangas, a equipe de encarregados e supervisores do trem recebeu treinamento para aprender
a Lingua Brasileira de Sinais (Libras), utilizada por pessoas com deficiéncia auditiva. “Temos um grande publico de
pessoas com deficiéncia que vem a Sao Luis para tratamento, dai a importancia de estarmos preparados para atendé-
los da melhor forma possivel”, frisa Helizane Ribeiro.

O Trem de Passageiros da EFC possui 26 carros, sendo que um deles foi adaptado para pessoas com deficiéncia em
outubro de 2007. O carro é climatizado e possui duas alas: uma para cadeirantes e outra para pessoas com mobilidade
reduzida, ambas com toda a estrutura necessaria para este publico. As tarifas cobradas sdo as mesmas da classe
econdmica tanto para as pessoas com deficiéncia, quanto para seus acompanhantes.

Em novembro de 2010, um ambulatério para atendimento de primeiros socorros foi instalado no carro adaptado para
pessoas com deficiéncia. O servico ambulatorial é realizado em uma sala climatizada, equipada com maca retratil,
cadeira de resgate e de rodas, multinebulizador, aparelhos de aferir pressdo, termémetro digital, entre outros.

Os passageiros ja contavam com o atendimento de primeiros socorros antes das melhorias, mas, desde o final do ano
passado recebem um atendimento mais confortavel em razao da nova estrutura.

Além da equipe de técnicos de enfermagem a prépria tripulagao do trem - formada por chefes de trem, encarregados e
comissarios de bordo - foi capacitada para realizar os procedimentos de primeiros socorros. O servigo esta disponivel
durante todo o percurso da viagem, mesmo antes de sua partida, na estagdo de Sao Luis, assim como na madrugada
em Parauapebas (PA), caso haja necessidade. O carro também conta com fraldario e banheiro adaptados para
cadeirantes.
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Sobre o Trem de Passageiros

O Trem de Passageiros possui classes econémica e executiva, além de um carro-lanchonete. O valor do bilhete varia de
acordo com a classe e o trecho escolhido. O passageiro que escolher a classe econémica pagara entre R$ 7,00 e R$
41,00; ja o bilhete da classe executiva custa entre R$ 20,00 e R$ 92,00. Todos os carros sdo equipados com monitores
de TV que exibem filmes, além da programacéo do Canal Futura.

A Vale opera com reserva de duas passagens interestaduais gratuitas para idosos por viagem. Quando esgotadas as
duas passagens, os demais idosos tém direito a 50% nos bilhetes para os assentos da classe econdmica, nos trechos
interestaduais. Para tanto, é preciso que se comprove ter 60 anos ou mais e renda igual ou inferior a dois salarios
minimos, conforme o Estatuto do Idoso - Decreto Federal N° 5.130 e com a Resolugédo N° 654 da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT), de julho de 2004.

Em Sao Luis, os bilhetes podem ser comprados em dois locais: na estagao ferroviaria no Anjo da Guarda ou na Rua do
Passeio, 125 (Galeria La Ravardiére, Loja 4, Centro, fone - 3232-0679). Pela internet ou pelo Ald Ferrovias (0800-285-
7000), o passageiro obtém os horarios de chegada e partida do trem, bem como os pregos das passagens, dicas de
viagem, mapa da ferrovia, locais de compra de bilhetes, entre outras informagbes. de chegada e partida do trem, bem
como os pregos das passagens, dicas de viagem, mapa da ferrovia, locais de compra de bilhetes, entre outras
informacoes.
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