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Trem de Passageiros da EFC completa 30 anos de operacao

Com vagbes modernos e instalagées confortaveis, o servigo é responsavel pelo transporte de mais de mil
pessoas entre MA e PA

As pessoas que embarcarem amanha, 17/3, na Estagéo Ferroviaria de Sao Luis fardo parte de uma comemoragao
especial. O motivo sdo os 30 anos de operacéo do Trem de Passageiros da Estrada de Ferro Carajas. Para celebrar o
aniversario, a equipe responsavel pelo trem fara uma recepgéo festiva, com direito a banda de musica, para
confraternizar o momento marcante com os passageiros, que fazem deste transporte um servigo essencial.
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Ao longo desse tempo, o trem que a Vale oferece ja se consolidou com um dos principais meios de transporte na regido
€ uma opg¢ao segura para viajar entre os estados do Maranhao e Para. Neste més de margo esta completando também
seis meses de funcionamento do novo trem. Ele foi entregue em setembro do ano passado, durante as comemoracoes
de trés décadas de operagao da Vale na regido Norte e Nordeste.

O Trem de Passageiros da EFC é responsavel pelo transporte diario de 1.300 pessoas. Sua rota percorre 23 municipios
do Maranhao e mais quatro no sudeste do Para. Por ano, viajam em média 350 mil pessoas, parte delas oriundas de
povoados que dependem unicamente do trem para se locomover de uma cidade para outra. Seu papel social ndo se
restringe apenas ao servigo de transporte. Em razao do grande numero de pessoas que circulam por ele, as entidades
publicas costumam realizar agdes sociais e de saude durante as viagens. A parceria com a Vale e sua Fundagao tem um
efeito positivo pois desta forma se consegue atingir o maior nimero de pessoas, muitas delas nascidas em comunidades
com pouco acesso a informacgao.

"Além do orgulho que sentimos em oferecer uma viagem de trem com qualidade, conforto e seguranga, temos
colaborado com diversas iniciativas sociais e de saude que beneficiam as populagdes que realmente necessitam de
assisténcia. A importancia social do trem é um valor imensuravel para nés da operacgéo ferroviaria, ndo é a toa que ele
tem prioridade na circulagédo dos trens na ferrovia", explica o gerente executivo de operagdes da EFC, Claudio Mendes.

No final do ano passado, um dos vagdes serviu de ponto de apoio para o atendimento de trés mil pessoas em uma agao
de saude promovida pelo governo do estado. Durante dois dias foram realizados exames rapidos para HIV/AIDS, Sifilis,
Hepatite e Hanseniase, além de orientagdes e dicas de prevengao voltadas para a saude do homem.

Novo trem

Desde setembro do ano passado a Estrada de Ferro Carajas opera com um novo Trem de Passageiros, um marco
historico para a Vale. Atualmente, a nova frota € composta por 39 carros, sendo seis executivos, 21 econémicos e 12 de
servigos, além de uma area especialmente destinada para cadeirantes. Modernos e climatizados, os carros executivos
tém capacidade para transportar 60 passageiros. Ja os econdmicos tém 79 lugares disponiveis. Toda a composi¢ao
conta com detector de fumaga, o que aumenta a seguranca dos usuarios.

Além das mudancgas na estrutura foram realizadas melhorias no atendimento, a exemplo do servigo de compra online de
passagens. Em cinco meses de funcionamento, foi registrada a venda de mais de 130 mil passagens pela internet. "Os
meses que tiveram maior procura foram dezembro, janeiro e fevereiro, justamente no periodo considerado como alta
temporada", destaca o supervisor de operacdes do Trem de Passageiros, Italo Carvalho.

O servigo de compra on-line de bilhetes de viagem esta disponivel no site do trem de passageiros da Vale, no enderego
www.vale.com/tremdepassageirosefc. Ao acessar a pagina, o interessado devera escolher a opgao "compra online" no
menu localizado no lado direito do site. A emissdo de passagens on-line para a mesma data da viagem so podera ser
feita até trés horas antes do horario do embarque.Para retirar a passagem, o voucher gerado na efetivacdo da compra
on-line deve ser impresso e apresentado pelo comprador na bilheteria da estagédo de embarque.

Servigco
O trem parte as 8h da Estagéo Ferroviaria de Sao Luis (MA) com destino a Parauapebas, no sudeste do Para, as
segundas-feiras, quintas-feiras e sabados. As tergas-feiras, sextas-feiras e aos domingos, realiza o percurso de volta,

saindo as 6h da estagcdo. S6 ndo ha viagem na quarta-feira, quando é feita a manutencéo dos carros e locomotivas.
Outras informagdes sobre viagens podem ser obtidas pelo Al Ferrovia: 0800 285 7000

Mais informacgoes
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