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21/03/2019

Vale atualiza cronograma para pagamento de indenização
emergencial

Mais de 1.200 pagamentos já foram feitos para moradores de Parque da Cachoeira e Córrego do Feijão

Em audiência realizada hoje (21/3), em Minas Gerais, foi apresentado pela Vale cronograma para início de atendimento
de registro para pagamento das indenizações emergenciais de moradores de Brumadinho e municípios localizados até
1km da calha do Rio Paraopeba, desde Brumadinho até a cidade de Pompéu, na represa de Retiro Baixo. O serviço será
realizado em Postos de Registro para Indenização (PRIs), de segunda a sábado, das 8h às 18h, instalados em cada
localidade até final de abril.  A empresa tem um prazo de 10 dias úteis para avaliar a documentação. Não havendo
pendências na documentação, a Vale tem mais 10 dias úteis para realizar o pagamento, que será feito de forma
retroativa, a partir de 25/1, por 12 meses, ou seja, de janeiro a dezembro.  Ainda será definido em juízo se a dedução da
indenização será coletiva ou individual. 
 
O início de atendimento varia conforme a localidade:
 
- 25/3: Brumadinho – Alberto Flores até Pires (Endereço do PRI: Sítio Bela Vista, Rua Pires, 301, Bairro Pires);
- 27/3: Brumadinho - Regiões de Capão Redondo, Jangada, Casa Branca, Retiro das Pedras (Endereço do PRI: Avenida
Piedade Paraopeba, 1902, Bairro Casa Branca);
- 3/4 : Município de São Joaquim das Bicas - Centro (Endereço do PRI: Rua José Gabriel de Rezende, 220) 
- 3/4 : Município de São Joaquim das Bicas - Primavera (Endereço do PRI: Rua Tarcilo Teotônio, 200, Lj. A e B) 
- 3/4 : Município de Mário Campos (Endereço do PRI: Avenida Governador Magalhães Pinto, 388, Lj. 05 e 06B, Centro)
- 10/4: Brumadinho – Sede – Centro/ São Sebastião (Endereço do PRI: R. José da Silva Fernandes, 105, Lj. 02, Bairro
Lourdes)
- 10/4: Brumadinho – Sede – Progresso/ Presidente/ Grajaí (Endereço do PRI: Via Coletora, 439, Bairro Progresso)
- 10/4: Brumadinho – Sede – Planalto (Endereço do PRI: Rua Presidente Vargas, 1429, Bairro Planalto)
- 17/4: Brumadinho – Distrito de Conceição do Itaguá – José de Sales Barbosa/ São Judas Tadeu (Endereço do PRI:
Rua Caetano José dos Santos, 545, Subsolo, Bairro Dom Bosco)
- 17/4: Brumadinho – Distrito de Conceição do Itaguá – Retiro de Brumado (Endereço do PRI: Rua Um, 18, Bairro Retiro
de Brumado)
- 17/4: Brumadinho – Distrito de Aranha (Endereço do PRI: Praça Padre Agostinho, 54 - Salão da Paróquia, Bairro
Aranha)
- 17/4: Municípios de Betim e Joatuba – A ser divulgado.
- 24/4: Brumadinho – Distrito de São José do Paraopeba (Endereço do PRI: Rua Joaquim Augusto Rodrigues, 934 -
Salão da Paróquia)
- 24/4: Brumadinho – Distrito de Piedade do Paraopeba (Endereço do PRI: Praça da Matriz, S/N - Casa Paroquial)
- 29/4: Demais municípios (Igarapé, Esmeraldas, Florestal, Pará de Minas, São José da Varginha, Fortuna de Minas,
Pequi, Maravilhas, Papagaios, Paraopeba, Curvelo e Pompéu). Haverá uma itinerância com posto móvel nesses
municípios.
 
A Vale já disponibilizou um call center, com atendimento de segunda a sábado, de 8h às 20h, através do qual o morador
poderá agendar atendimento e tirar dúvidas quanto ao processo de pagamento emergencial. O número do call center é

Digite um termo que deseja encontrar Buscar
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Mais informações
 

Bruno Deiro

bruno.deiro@vale.com
Rio de Janeiro
(55) (21) 3485-3618 / (21) 99299-
9752

Cinthia Saito

cinthia.saito@vale.com
Rio de Janeiro
+55 (21) 3485-3629

Daniel Kaz

daniel.kaz@vale.com
Rio de Janeiro
+55 (21) 3485-3619

0800 888 1182. Para cada local, o call center começa a agendar uma semana antes da abertura do Posto de Registro.
Serão mobilizadas mais de 800 pessoas para trabalhar no call center, nos Postos de Registro e na análise dos registros.
 
Parque da Cachoeira e Córrego do Feijão 
 
Os Postos de Registro de Parque da Cachoeira (Rua Francisco Jorge Diniz, nº 143) e Córrego do Feijão (no salão ao
lado da quadra de esportes) estão em funcionamento desde 20/03. Já o agendamento para estas duas localidades via
call center foi aberto em 18/03 e já contabiliza mais de 500 agendamentos e cerca de 80 atendimentos realizados.
 
Até o momento, já foram realizados mais de 1.200 pagamentos emergenciais para residentes nestas comunidades.
 
A Vale reforça, por meio dessas e de outras ações, seu total compromisso com a reparação dos danos causados pelo
rompimento da barragem de forma célere e abrangente.
 
SERVIÇO: 
Documentos necessários
Para receber a indenização, os requerentes deverão preencher um formulário próprio conforme acordado em juízo e
apresentar os seguintes documentos:
•	 Adultos: (i) RG; (ii) CPF; (iii) pelo menos um documento que comprove residência; e (iv) conta corrente ou conta
poupança em nome do próprio requerente.
•	 Menores de 18 anos: (i) Certidão de Nascimento ou RG; (ii) CPF; (iii) comprovação do responsável legal; e (iv) pelo
menos um documento que comprove residência (pode ser o comprovante da escola).
•	 Documentos que comprovam residência: Registro até a data do rompimento da barragem nos seguintes cadastros:
Justiça Eleitoral, matrícula nas escolas ou faculdades, Cemig, Copasa, postos de saúde, Emater, Secretarias de
Agricultura Municipais e Estaduais, CRAS e SUAS (Sistema Único de Assistência Social).
Sobre o Acordo Preliminar
Quais são os itens que compõem o acordo preliminar: 
•	 Pagamento de um salário mínimo mensal para cada adulto, 1/2 (meio) salário mínimo mensal para cada
adolescente e 1/4 (um quarto) de salário mínimo para cada criança pelo prazo de um ano;
•	 Pagamento de cesta básica para cada núcleo familiar das comunidades de Córrego do Feijão e Parque da
Cachoeira, durante 12 meses. O valor de R$ 405,40 mensais será depositado na conta corrente do responsável pelo
núcleo familiar.
Quem tem direito ao pagamento: 
•	  todas as pessoas que residiam em Brumadinho ou que moravam até 1 quilômetro da calha do Rio Paraopeba
desde Brumadinho até a cidade de Pompéu, na usina de Retiro Baixo, no dia 25/1/2019.
Todas as informações também estão disponíveis em www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/servicos-para-
comunidade/minas-gerais/atualizacoes_brumadinho/Paginas/indenizacoes-emergenciais.aspx
Alô Indenizações: 0800 888 1182, para agendamento e consulta de segunda a sábado, de 8h às 20h.

http://www.facebook.com/valenobrasil
http://twitter.com/valeglobal
http://www.youtube.com/valeglobal
http://instagram.com/valenobrasil
http://www.vale.com/brasil/PT/aboutvale/servicos-para-comunidade/minas-gerais/atualizacoes_brumadinho/Paginas/indenizacoes-emergenciais.aspx
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Murilo Fiuza

murilo.fiuza@vale.com
Rio de Janeiro
+55 (21) 3485-3627


