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Moédulo Paga

Introducéao
O Paga é o modulo que suportara o ciclo de pagamento e emissao
da NF-e da Vale.
e | Neste modulo os fornecedores poderéo:
Consultar o status de aviso de pagamento;
Consultar o status das Notas Fiscais.
| — ——

ILUSTRATIVO




MODULO PAGA
NOTAS FISCAIS



Mdédulo Paga

O processo — Notas Fiscais

O modulo Paga suportara a emissdo NF-e da Vale. Neste modulo os fornecedores poder&o consultar os status das Notas
fiscais emitidas e enviadas para a Vale.

(=) =] E)

1 2 3

Fornecedor emite a NF-e e Vale recebe e valida a NF-e e Ap6s validacao pela Vale, a
envia o documento para o e- encaminha o status da nota nota fica disponivel para
mail nfe@vale.com. via integracéo para o Portal solicitacdo de coleta.

Nimbi.

Notas Fiscais de Servico
devem ser registradas no
V360°.

IMPORTANTE!
O fornecedor devera seguir com a entrega do material apenas apos o status “Validado” na

Nota Fiscal.



mailto:nfe@vale.com

Como enviar a Nota Fiscal
XML

A entrega de materiais na Vale s6 podera ser feita para pedidos cujas Notas Fiscais estejam validadas no Portal Nimbi. Para
evitar que o material seja recusado, confira abaixo algumas orientacoes:

Ao receber o pedido de compras, verifique se todas as informacdes estao corretas (CNPJs do emissor e do destinatario,
NCM, origem do material, valor, unidade de medida e impostos). Caso haja algum dado incorreto, solicite 0 ajuste no
V360°.

Com as informacgdes do pedido de compra corretas, o fornecedor deve emitir a nota fiscal com o numero e as linhas do

pedido preenchidos nos campos adequados do XML: o numero do pedido deve constar na tag “<xPed>" e o numero do
item na tag “<nltemPed>".

Para as operacgdes de retorno de conserto/industrializacao, além de informar as tags ja mencionadas, deve-se informar a
tag do XML com a chave de acesso da NF de saida VALE S/A.

A Nota Fiscal (NF) emitida deve ser enviada para o e-mail: nfe@vale.com.




Visualizacao da Nota Fiscal
Consulta das NF-e
Para consultar as NF-e, siga 0s passos abaixo:

~— Cliqgue em “Meu

Histérico”.
" Em seguida “Notas : ) . _
Fiscais”. _ QUEI’ vender mais? Aproveite

u promocao de . ’fft'*l“llﬂl!lll&.li'{l'_:- -I s respostas das sua

mdas em ate 5

+ Treinamento ao vive: Navegue pela platafor
Desbloqueie agora todo o potencial Ium;amento - to com pecialist

I * I\.' Le led‘Ir;OI ;l ll.\l"l"ﬂ'l.. ]
da plataforma Nimbi com o novo ganhe desconto! . -

PLANO DE BENEFICIOS BRONZE! Clique aqui e saiba mais! ) * Priorade ros chamados: s




u u ~y u
Visualizacao da Nota Fiscal e
Consulta das NF-e
Apds acessar o menu “Notas Fiscais”, o Fornecedor sera direcionado para a lista de notas fiscais.

© 0O painel “Minhas Notas”
exibe e?_ Ilslta gom toziséas) nimbi -

notas (inclusive as -e).

MINHAS NOTAS €, Q -~ — - _

“’ E possivel efetuar uma
busca por:
Chave de Acesso da NF-e;
CNPJ do comprador;
Numero-série da NF-e,
considerando apenas 0s
digitos anteriores ao hifen.

I000E Documento
Material 207200 T 12:46:22 Recehi
Status _ 1 wecebido
Comprador Vale 54
. Comp. Registro Fiscal: BR| 33
- ece Chove: 3 EOIGAEES

1]
Ao inserir um dos critérios o | o
acima, apertar “Enter” ou Tipo Comp. Regire et 8 5
clicar sobre a lupa. .0

Para qualquer acao o
fornecedor sera notificado
via e-mail.




Visualizacao da Nota Fiscal indce

Consulta das NF-e
ApOs acessar o menu “Paga”, o Fornecedor sera direcionado para a lista de notas fiscais.

). No filtro lateral € possivel
selecionar os
documentos pelos status:

nimMDbi -
MINHAS NOTAS Q -
Documento Recebido:
Com divergéncia:

o
L

m o
Comp. Rej
Chave: 31

Rejeitado:
Validado: . e
Race u
. . 1]
2. Clique sobre o link no
namero do Tipo
documento para .o

visualizar as
informacdes
detalhadas.
IMPORTANTE!

N&o havera alteracao de status para NFS-e. O fornecedor sempre visualizara o status “Documento

Recebido”.




Visualizacao da Nota Fiscal

Consulta das NF-e
Em seguida, sera exibida a tela “Nota Fiscal Eletrénica” para apresentacao das informacdes detalhadas da nota.

— No canto superior direito, sera exibido
o status da NF-e/NFS-e.

< NOTA FISCAL Documento Recebido
|

No Painel Geral sao exibidos os dados
de cabecalho da NF-e/NFS-e.

No quadro cinza no canto direito
superior do painel Geral, é exibido o
numero da série da NF-e/NFS-e.

Ser& possivel efetuar o download do
XML da NF-e/NFS-e. Para isto, clique
no link de download.

No campo “Chave” sera exibido o
numero da Chave de acesso da nota.

No campo “Valor Total da NF-e” sera
exibido o valor total da nota fiscal
(inclusive para NFS-e).

O tipo de nota sera informado no campo
“Tipo” entre as opcoes:

Material V VALE
Servico




Visualizacao da Nota Fiscal r

Consulta das NF-e
Em seguida, sera exibida a tela “Nota Fiscal Eletrénica” para apresentacao das informacdes detalhadas da nota.

— No painel Dados dos Parceiros
serdo exibidos os dados de
Fornecedor, Comprador e
Transportadora (se informado
no documento fiscal).

— No painel “Comentarios” serao
exibidos os comentarios da
Vale referente a validacédo da
nota.




Visualizacao da Nota Fiscal

Consulta das NF-e
Em seguida, sera exibida a tela “Nota Fiscal Eletrénica” para apresentacao das informacdes detalhadas da nota.

~ Em “Documentos \ -
' 4

Relacionados” sera exibido
0 numero do pedido se este
for informado na emissao da
NF-e/NFS-e.

— Em “Acompanhamento”
serao exibidas as
atualizacOes da NF-e/NFS-e.
Utilize a seta destacada para
expandir ou minimizar este
quadro.




[ ~d [
Validacao da Nota Fiscal indce
Status da NF-e — Documento Recebido
Para as atualizacdes na NF-e, o status do documento € atualizado no portal.

nimMDi -

MINHAS NOTAS Q rea . m

~ Quando a Vale confirmar o
recebimento do arquivo XML
da nota, o status exibido sera
“Documento recebido”.

Apos processo de validacao, a =
Nf-e sera atualizada para
“Validado”, “Com divergéncia”
ou “Rejeitado”.

Documento

Materia 21/08/2020 10:10:00 BRLRS \ Recebido

000055 Documento
Status Matera 8/07/2017 12:46:22 Recebido
- n Da\ue ;’ 1 _-;'5._'.3-_:.;.3'5.;._'.:.;: :
IMPORTANTE! e — o
N&o havera alteracao de status Comtr WLESA o
para NFS-e. O fornecedor Tipo B S ——
sempre visualizara o status 8

“Documento Recebido”.




IMPORTANTE

nimbi ApoOs o status de “Documento
| Recebido”, a NF-e pode levar
ate 3 horas para que segja
atualizada no portal Nimbi.
Caso o0 status ndo mude para
“Validado”, “Em divergéncia”
ou “Rejeitado” o fornecedor
devera entrar em contato com o
nosso suporte pelo telefone
0800 047 4242.

Nao havera alteracdo de status
para NFS-e. O fornecedor
sempre visualizara o0 status
“Documento Recebido”.




Validacao da Nota Fiscal

Status da NF-e — Com Divergéncia
Para as atualizacdes na NF-e, o status do documento € atualizado no portal.

.~ Caso sejaidentificada alguma
inconsisténcia entre o XML
enviado e o pedido durante o
processo de validacao, o
status retornado para o portal
sera “Com divergéncia”.

Para visualizar os detalhes da
divergéncia e informacdes
adicionais para tratativa da
NF-e, clique sobre o link no
numero do documento.

Tipo

000025 &9
-

Comprador: VALE S.A. 052780
Comp. Registro Fiscal: BR| 33592510000820
Chave: 15170557029431004608550

000025

Comprador: VALE S.A. 049070
Comp. Registro Fiscal: BR| 33592510037074
Chave: 15170557029431004608550

0000240

Comprador: SALOBO METAIS S.A. 063358
Comp. Registro Fiscal: BR| 33931478000275
Chave: 15170157029431004608550

000024

Comprador: VALE S.A. 045070
Comp. Registro Fiscal: BR| 33592510037074
Chave: 1517015702943100460855!

00002402

Camnea, dar- VAIF S A  NAQNTN

059

Material

059

Material

059

Material

059

Material

059

25/10/2017 15:37:23

25/10/2017 13:44:53

30/01/2017 09:34:26

27/01/2017 18:26:11

27/01/2017 18:26:11

Com
Divergéncia \\ r

Rejeitado

Documento
Recebido

Documento
Recebido

Documento
Recebido

’ VALE
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Validacao da Nota Fiscal
Status da NF-e — Com Divergéncia
O fornecedor sera direcionado para a tela da nota.

< NOTA FISCAL &, Com Divergéncia
~ O status atualizado estara
disponivel no canto superior.
GERAL Numero: 000025170-059
@ No painel “Comentarios” £ sonrioss Exportar PDF

sera possivel visualizar os
detalhes da divergéncia e
|nf0rma96es ad|c|0na|s para 15170557029431004608550590000251701 193233930 RS 6.773,70
tratativa da NF-e. -~

COMENTARIOS

Comentarios do comprador

Prezado fornecedor, A Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) de nimero 000025170 - 59 emitida em 25.10.2017 apresentou DIVERGENCIA: Exibir a mensagem do GRC Essa divergéncia
impedira a entrada do material na Vale e pagamento da NF. Para prosseguirmos com o registro da NF, & necessario abrir um chamado seguindo os passos abaixo: 1. Acessar o link:
https://valeglobalservices.com/ escolhendo a ferramenta Service Center. 2. Selecionar a opcao: SAC - Recebimento Fiscal, 3. Abrir um Novo Chamado, selecionando o tipo:
Regularizar XML com Divergéncia. 4. Inserir no chamado as informacdes abaixo: *Nome da divergéncia (informada acima): *Chave de acesso:
15170557029431004608550590000251701193233930 *Pedido: (Deixar em branco) *Emissor do XML: ATLAS COPCO BRASIL LTDA *CNPJ do emissor da NF-e: 57029431004608
*Destinatario do XML: VALE S.A. 052780 *CNPJ do destinatario da NF-e: 33592510000820 #Frete por conta do Emitente ou Destinatario: (Deixar em branco) *Informacgées
obrigatorias para abertura do chamado. Em caso de duvidas, acesse o site: www.vale.com/fornecedores, cligue no Portal do Fornecedor Vale e baixe o manual de Navegacao Perfil
Fornecedor.

’ VALE



o

IMPORTANTE

< NOTA FISCAL Com Divergéncia

(11

Caso 0 status esteja com
Divergéncia” o detalhamento do erro
com a acao do fornecedor estara no
campo “Comentarios”.

Para as NF-e com divergéncia, o
fornecedor devera abrir o chamado
“Regularizar XML com divergéncia”
no V360° para que o problema seja
analisado e resolvido.



Validacao da Nota Fiscal

Status da NF-e — Rejeitado

Para as atualizacdes na NF-e, o status do documento € atualizado no portal.

‘" Caso o documento de XML
apresente alguma
inconformidade passivel de
rejeicao pela Vale, o status
exibido sera “Rejeitado”.

Para visualizar os detalhes
darejeicdo da NF-e, clique
sobre o link no niumero do
documento.

Notas 22

-
VALE

Documento Rece -
Rejeitado [E3

o
o

Tipo

-
-

terial B3

RER  Comprador: VALE S.A. 049070

000025

Comprador: VALE S.A. 052780
Comp. Registro Fiscal: BR| 33592510000820
Chave: 15170557029431004608550

000025 @
—

Comprador: VALE S.AA. 049070
Comp. Registro Fiscal: BR| 33592510037074
Chave: 15170557029431004608550

0000240

Comprador: SALOBO METAIS S.A. 063358
Comp. Registro Fiscal: BR| 33931478000275
Chave: 15170157029431004608550

000024

Comprador: VALE S.A. 049070
Comp. Registro Fiscal: BR| 33592510037074
Chave: 1517015702943100460855!

00002402

059

Material

059

Material

059

Material

059

Material

059

25/10/2017 15:37:23

25/10/2017 13:44:53

30/01/2017 09:34:26

27/01/2017 18:26:11

27/01/2017 18:26:11

Com
Divergéncia

Rejeitado (. J

v
Documento

Recebido

Documento
Recebido

Documento
Recebido

VVALE



Validacao da Nota Fiscal
Status da NF-e — Rejeitado

O fornecedor sera direcionado para a tela da nota.

© O status atualizado estara < NOTA FISCAL
disponivel no canto
superior.
No painel “Comentarios” CERAL

~ serapossivel visualizar os o

detalhes do motivo de
rejeicao da NF-e.

15170557025431004

251072017 13:44:53

COMENTARIOS

L

Comentarios do comprador

O documento foi recusado na Vale pelo seguinte motivo: NF-e COM LOCAL DE ENTREGA DIVERGENTE DO PEDIDO DE COMPRA

Reiei
\2/ ejeitado

Namero: 000025168-059

Exportar PDF




IMPORTANTE

o

< NOTA FISCAL

Caso o0 status esteja “Rejeitado” o
detalhamento do erro com a acao do
fornecedor estara no campo
“Comentarios”.

15170557029431004

O fornecedor devera verificar a
mensagem com o detalhamento do
erro e conferir todos os campos do
pedido de compras antes de reemitir
uma nova NF-e. O XML sera rejeitado
todas as vezes gue o fornecedor emitir
o XML ignorando as informacdes do
pedido de compras recebido.

Material



Validacao da Nota Fiscal
Status da NF-e — Validado

Para as atualizacdes na NF-e, o status do documento € atualizado no portal.

nimMDI -

MINHAS NOTAS Q Pesquiss

@’ Caso o XML da NF-e estiver
de acordo com o documento
pedido durante o processo
de validacao, o status
exibido sera “Validado”.

<

Clique sobre o link no
numero do documento para
visualizar as informacdes
detalhadas.

000053 Validado
e

v N/ Material 16/05/2017 11:09:46
| Comeracer VALES/A

Comp. Registro Fiscal: BR| 335925
Chave: 311705603946650003105

Status

validado [ X

&  Meu Histérico




Validacao da Nota Fiscal
Status da NF-e — Validado

O fornecedor sera direcionado para a tela da nota.

© O status atualizado estara
disponivel no canto superior.

No painel “Comentarios” sera
possivel visualizar os
comentarios da Vale referente
a validacao da nota.

< NOTA FISCAL

GERAL

{;\) Download

05/07/2016 13:59:21

1516075702543100460855059000022071 1572588803 R$ 42511

>/ Validado

Nuimera: 000022071-059

Exportar PDF

COMENTARIOS \&?

Comentarios do comprador

A Nota Fiscal Eletrénica (NF-e) de niamero 0000220
Chave de acesso: 1516075702943

Emissor do XML:
CNP] do emissor da NF-e:

Destinatario do XML: VALE S.A.
CNP] do destinatario da NF-e:

emitida em 05.07.2016 foi ACEITA pelo destinatario!




Validacao da Nota Fiscal
Status da NF-e

Validado

ma Com Divergéncia

Rejeitado

e
LL
Z
M
[®)
7p
-
-
qy)
)
p

Documento
Recebido




MODULO PAGA
PAGAMENTO



Médulo Paga

O processo — Pagamento

O modulo Paga suportara o processo de Pagamento da Vale. Neste modulo os fornecedores poderéao consultar os status

dos pagamentos.

1

Vale efetua a liberagao do
pagamento.

Apds liberado, o pagamento
pode ser cancelado ou
bloqueado, e, nestes casos, a
Vale notifica o fornecedor.

— —

—

2

Caso nao ocorra cancelamento
ou bloqueio, o pagamento é
programado.

Fornecedor consegue
acompanhar o status pelo
Portal.

3

Vale envia o aviso de pagamento
ao banco e notifica ao
fornecedor que o pagamento foi
enviado.

Fornecedor consegue
acompanhar o status e os dados
do pagamento pelo Portal.

— —

A

Vale recebe a notificacao de
pagamento pelo banco e notifica
o fornecedor.

Fornecedor consegue
acompanhar o status e os dados
do pagamento pelo Portal.

VVALE



Visualizacao do Pagamento

Consulta dos pagamentos
Para consultar os Pagamentos, siga 0s passos abaixo:

nimMDi

MEUS PAGAMENTOS

~— Clique em “Meu Historico”.

Em seguida, cligue em
“Pagamentos” para
acessar as informacoes
sobre pagamentos.

Status

Q, "

Confirmado

§3 £
a =
o a




Visualizacao do Pagamento

Consulta dos pagamentos

O Fornecedor sera direcionado para a lista de pagamentos.

. O fornecedor podera efetuar a
busca por:

Numero do Pagamento
Nome do Fornecedor
Comprador
CNPJ do Fornecedor
Autenticacao bancaria (apenas
para Pagamentos confirmados).

. Sera possivel também realizar o
filtro por Status:

Previsto: Pagamento inserido no
sistema e aguardando tratamento.
Programado: Pagamento validado
pela Vale.
Agendado: Dados de pagamento
enviados para o banco.
Confirmado: Data de pagamento
confirmada pelo banco.
Cancelado: Pagamento cancelado.

Bloqueado: Pagamento bloqueado.

nimbi

MEUS PAGAMENTOS Q

Confirmado




Visualizacao do Pagamento indice

Consulta dos pagamentos
O Fornecedor podera gerar um relatério com as informacdes dos pagamentos.

NiMDi —

MEUS PAGAMENTOS Q- *

= Para gerar um relatério com as
informacdes dos pagamentos
gue estiverem exibidos na lista,
clique em “Exportar”.

VA _:_ -__\ A NenomentoSodocuments ValeBruto Pyewisto
Pagamentos s comp RegstroFsct B

EXPORTAR

. Selecione os campos que deseja
exportar para uma planilha em
excel.

Cligue em “Avancgar” e sera
exibida uma previa do relatorio. it

Preparar Relattrio Exportar

CAMPOS PARA EXPORTAR:

<]+ ]
(< J< ]
a

[
[
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Visualizagcao do Pagamento
Consulta dos pagamentos
O Fornecedor podera gerar um relatério com as informacdes dos pagamentos.

< EXPORTAR

2. Clique em “Preparar Relatério”
na parte inferior da pagina.

Campos 4 Preparar Relattric Exportar

““. Por fim, clique em exportar para
fazer download do relatério em

excel.
nimbi -

< EXPORTAR

L

e Cligue em "Exportar” para o download do arquivo com as informagdes. VOLTAR PREPARAR RELATORIO

RESUMO:

Comprador  Comp. Registro Fiscal  MOmero  Status  Valor Brute  Quitag3o  Moeda

’ VALE
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Visualizacao do Pagamento
Consulta dos pagamentos
O Fornecedor podera consultar os detalhes de um pagamento.

= Paravisualizar o detalhe do
documento, clique no
pagamento de interesse.

nimbi -

Pesquisa X
MEUS PAGAMENTOS Q
&
=
VALES.A. \ e 3 Previsto
cl Udfard 00:0
Pagamentos | ‘ e  Comp. Registro Fiscal: 8R  Quitags )
Nomero; 5029466500031 02/04/2019 00:00:00
VALES.A. oy alor B Confirmado
v 25/08/2019 00:00:00
Mell Comp. Registro Fiscal: BR
Status [ TP TeEEerEe .

Meu Histbrico previsto (6D VALE S.A. =il Confirmado
24/08/2019 00:00:00
' Rl Comp. Registro Fiscal: BR ) )
Numero: 6039466500031 34/10/2019 00:00:00

VALE S.A. cimento do cocumen 3 Confirmado
-, 26/08/2019 00:00:00

‘ RGeS Comp. Registro Fiscal: BR 3

04/10/2019 30:00:00
Numero: 6039466500031 04/10/2019 00:00:00

. VALE
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Visualizacao do Pagamento
Consulta dos pagamentos
O Fornecedor podera consultar os detalhes de um pagamento.

“. O status atualizado estarano
canto superior direito.

‘ VALE

< AVISO DE PAGAMENTO

Para fazer download cliqgue em
“Download em PDF”.

No campo Comprador seré exibido
o0 CNPJ da Vale (empresa que
realizara o pagamento).

nformacgdes Gerais Total Bruto: BRL

&

—

O CNPJ da empresa Favorecida é
exibido no campo “Fornecedor”.

Em “Documento de Origem” serao
exibidos o pedido e o documento [
de origem relacionados ao
pagamento.

Na caixa cinza, sdo exibidos os
campos “Codigo” (cédigo interno
da Nimbi) e “Cdédigo ERP” (cédigo
do SAP). Além disso, serao

exibidos os valores.
VALE




Visualizacao do Pagamento ,

Consulta dos pagamentos
O Fornecedor podera consultar os detalhes de um pagamento.

/4

. No campo “Moeda” é exibida a
moeda utilizada na transacéo
de pagamento.

V VALE

< AVISO DE PAGAMENTO

No painel “Datas”, é possivel
acompanhar as datas de
criacao do

documento, vencimento e
guitacao do pagamento, assim
como envio bancario. A data
do envio bancario s estara
disponivel quando o status do
pagamento for “Agendado”.

Informagdes Gerais Adigo Total Bruto: BRL
Total Liquida: BR

&
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Visualizacao do Pagamento
Consulta dos pagamentos
O Fornecedor podera consultar os detalhes de um pagamento.

~* No painel “Dados Bancarios
do Fornecedor” sera exibida
uma mensagem para
verificacdo dos dados de
recebimento. Serdo exibidos
também os dados bancarios
pararecebimento do
Pagamento. A “Autenticacao
Bancaria” estara disponivel
guando o status do
Pagamento for “Confirmado”
No painel “Descontos” serao
exibidos os impostos e
encargos referentes ao
pagamento.
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Visualizacao do Pagamento
Consulta dos pagamentos
O Fornecedor podera consultar os detalhes de um pagamento.

W vaie -

Nos painéis “Anexos” e
“Comentarios” serao exibidos
comentarios e anexos, caso
aplicaveis.

No painel
“Acompanhamento”, o
fornecedor podera
acompanhar as acdes de
pagamento realizadas no
sistema. Utilize a seta
destacada para expandir ou
minimizar este quadro. E
neste campo que seréo
incluidas mais informacdes
guando o status do
Pagamento for “Bloqueado”
ou “Cancelado”.




IMPORTANTE

< AVISO DE PAGAMENTO

Informacgdes Gerais

&

o

Caso o fornecedor ja tenha realizado
a entrega do material e a NF-e nao
apareca com o status de pagamento
“Confirmado”, o fornecedor devera
abrir um chamado de “Atraso de
pagamento (Material)” no V360° a
fim de regularizar o recebimento

junto a Vale.



Para duvidas relacionados ao
sistema, favor entrar em contato
com o Help Desk atraves do numero

0800 047 4242




Parabéns!
Voceé conclulu o treinamento
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