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MODULO IDF

= |ntroducao

= Consultar notas de avaliacao

= Criar planos de acao




Médulo IDF

Introducao

e O IDF (Indice de Desempenho do Fornecedor) é o médulo que permite que
os fornecedores:

Visualizem sua nota da avaliacdo de forma rapida e segura
Elaborarem, acompanhem e concluam os planos de acdo necessarios
para melhoria dos resultados da avaliacéo

O Fornecedor devera criar o plano de acao a partir da solicitacdo do
— Avaliador. Esta solicitagdo ocorre a partir de uma avaliagao de um contrato
e com resultado abaixo da média esperada*.

ILUSTRATIVO

Para esta informacao procure o gestor do contrato



Maoédulo IDF

O processo

e
Vale inicia o ciclo de O gestor do contrato Vale encerraocicloeo Caso necessario, o
avaliagéo realiza as avaliagdes do fornecedor tem acesso ao fornecedor elabora e
contrato sob sua resultado da avaliacdo acompanha o plano de
responsabilidade acao para melhoria das

suas avaliagoes.




Médulo IDF o

Dashboard

Dentro da pagina inicial, o Dashboard traz uma visdo ampla e de gestédo dos processos em cada modulo.
. Natelainicial do portal, m
clique em “IDF”

“. Na secao “Minhas
atividades” sera exibido um
guadro explicativo com os
status das atividades, sao
eles: “Solicitado”, “Em
Composicao”, “Aprovado” e
“Rejeitado”

= a4 B @

“" Paravisualizar as Notas de
avaliacao, clique em
“Ciclos”




Médulo IDF |

Ciclos - Consultar as notas de avaliacao
Apoés clicar em “Ciclos”, o fornecedor sera direcionado para a lista de Ciclos de Avaliacao

nimbi =00

CICLOS DE AVALIAC Al Q)

* Pararealizar umabusca, o
fornecedor devera preencher o
campo com o nome, data da
criacao ou codigo do ciclo,
apertar “Enter” ou clicar sobre a
lupa.

Em “Empresa” é possivel
visualizar os ciclos fechados por
empresa

E possivel também reordenar a
lista clicando em “Nome” no
campo “Ordenar por”, os
critérios de ordenacéo
disponiveis séo: “Inicio mais

recente”, “Nome” e “Fim mais
recente”
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Ciclos - Consultar as notas de avaliacao
O Fornecedor podera consultar a avaliacao realizada para os seus contratos somente quando o Ciclo de Avaliacao estiver

encerrado.
NniMbi m

" Nalista é possivel visualizar a
nota geral de cadaciclo
encerrado

CICLOS DE AVALIACAD  Q,

@ Paravisualizar os detalhes da
avaliacao, selecione o ciclo
desejado e clique no botéo
“Acompanhar”

Oou

@ Clique sobre o link do
nome do ciclo
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Maoédulo IDF

Ciclos - Consultar as notas de avaliacao
ApOs abrir a avaliacdo, sera exibida a pagina do Ciclo de Avaliacdo com as informacdes sobre o Ciclo avaliado.

‘ VALE

< CICLO DE AVALIAGAQ

< No painel “Geral” serao
apresentadas as
informacdes gerais do
ciclo, tais como: “Nome”,
“Data Inicio”, “Data Término”,

“‘Nota” e “Cddigo” no sistema

GERAL

©. No painel “Resultado do
Ciclo” sera exibida a lista
dos contratos que foram
avaliados no ciclo
selecionado

RESULTADO DO CICLO




Médulo IDF |

Ciclos - Consultar as notas de avaliacao
ApOs abrir a avaliacdo, sera exibida a pagina do Ciclo de Avaliacdo com as informacdes sobre o Ciclo avaliado.

‘ VALE

< CICLO DE AVALIACAD Fechado

K
O
O

'~ Ainda no painel “Resultado do Ciclo” é
possivel efetuar uma busca por namero
ou gestor do contrato

% Em “Exportar” é possivel realizar o e
download de um arquivo Excel
contendo as mesmas informacdes
apresentadas natela

@, Em “Visualizagdo” sera possivel
selecionar o tipo de exibi¢c&o da lista por:
Contrato
Dimensdes

RESULTADO DO CICLO

©, Em “Ordenar por”, sera possivel
ordenar a lista por:
Avaliador
Nota

IMPORTANTE!

Quando selecionado o modo de visualizacao “Dimensdes”, sera exibida na lista a nota por
dimenséo do questionario do contrato.




Maodulo IDF

Plano de Acao
O Fornecedor devera criar o plano de acéo a partir da solicitacdo do Avaliador. Esta solicitacdo ocorre a partir de uma

avaliacdo de um contrato com resultado abaixo da média esperada.

. No menu lateral, clique em “Planos
de Acao

“ Pararealizar uma busca, o

fornecedor devera preencher o
campo com o numero do contrato
ou ciclo, apertar “Enter” ou clicar
sobre a lupa

nimb B

MEUSPLANOS et

Status

© O fornecedor poderafiltrar a lista
por status. Para entender melhor os
status, va ao préximo slide

@ Além disto, também sera possivel
realizar o filtro pelo nome do ciclo
e/ou data de vencimento do plano




Maodulo IDF

Plano de Acao - Entendendo os Status

Solicitado:
A Vale solicitou
elaboracao do
Plano de Acéao

Aprovado ou
Rejeitado:

A Vale aprovou ou
rejeitou o Plano de
Acao

2

Cancelado:

O Avaliador
cancelou o Plano de
Acao antes da
criagao

Em

andamento:

O fornecedor
Iniciou a execucao
das tarefas do
Plano de Agao

Em
composicao:
O fornecedor
Iniciou a criagao
do Plano de Acao
€ 0 mesmo ainda
pode ser editado

Concluido:

O fornecedor
concluiu o Plano
de Acao e enviou
para a aprovacao
da Vale

Aguardando
aprovacao:

O fornecedor
publicou o Plano
de Acao

Conclusao
Aprovada ou
Rejeitada:

A Vale aprovou ou
rejeitou o Plano

’ VALE



Maodulo IDF

Plano de Acao

Vocé sera direcionado para a lista de Planos de Acgao:

Em “Ciclo” sera exibido o nome
dado ao ciclo

MEUS PLANOS Q
Em “Avaliador” sera exibido o
nome do responsavel da Vale pela
avaliacao

Status

Em “Nota” sera exibido a
percentagem que variade 0 a 100%.
Caso esteja em vermelho, indica
gue o fornecedor teve uma nota
abaixo da média, tornando
necessario o procedimento do
plano de agcéo

Em “Data Vencimento” sera exibido
0 prazo para envio do plano

O status se encontra no final das
listas de contratos, indicando qual o
estagio atual de cada avaliacao

nimb =oe |




Maodulo IDF

Plano de Acao

Siga os passos abaixo para criar um plano de acao:

. i niMbi

" Paracriar um plano de acao, passe
0 mouse sobre o contrato com
status “Solicitado” e clique no
botao “Criar Plano”

MEUS PLANOS

Status

Ciclo
a
= B
o
[ ]
sl

Yencimento

Contrato - 111111111




Maodulo IDF

Plano de Acao

Sera exibida a tela com os dados gerais para a criacao do Plano de Acéo.

No painel “Geral” serao
apresentadas as informacdes
gerais do plano

v VALE

"
O
O

O campo “Documento de Origem”
exibira o numero do contrato

O campo “Ciclo de Avaliagao”,
exibird o nome do ciclo

No campo “Avaliador” sera exibido
o nome do responsavel da Vale,
assim como seu e-mail em “E-mail

Em “Prazo para envio do plano”
sera exibida a data limite para a
publicacdo do plano de acéo.

EDITAR PLANO DE ACAOD #1869 Em Composicio
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Plano de Acao

Sera exibida a tela com os dados gerais para a criacao do Plano de Acéo.

* Nestes campos o fornecedor W = 8 B
visualizara as datas limites AT s BEACAG S0 o
baseado nas tarefas ja inseridas no —
plano de acéao ”
. Para dar um titulo ao plano de
acao, preencha o campo “Titulo” L
© No campo “Descri¢ao” descreva o B
plano exemplificando areas de \&,
atuacao e resultados esperados
-
Y. Caso necessario, € possivel anexar
arquivos, paraisso clique no clips
- Em seguida, selecione o arquivo - A
dentro do diretério do seu mo | som |
computador e confirme /@ S |
. B S e
= Pictures X 29314198, pat
- I T

File name:




Maodulo IDF

Plano de Acao

Deslize a pagina para baixo até o painel “Tarefas”.

V VALE

1"
o
U

 No painel “Tarefas”, clique em
“Adicionar” para associar tarefas
ao plano de acéao




Modulo IDF

Plano de Acao

Sera exibido um pop-up para o preenchimento da nova tarefa

Em “Titulo” preencha o nome da tarefa

Em “Dimensacao” selecione a dimensao
que o plano de acéo estararelacionado

Em “Descrigao” preencha o escopo da
tarefa

Em “Data Inicial Planejada” e “Data Final
Planejada” informe as datas previstas
para o inicio e fim da tarefa

E possivel anexar um arquivo ao plano
de acao

.. , , P o |
Em “Comentarios” sera possivel
escrever comentarios
Ao término do preenchimento dos
nimbi

comentarios, clique em “Postar
Comentario”

Clique em “Salvar” para salvar as

informacdes inseridas ou cliqgue em
“Cancelar”, caso deseje cancelar a agao V VALE




Maodulo IDF

Plano de Acao

Deslize até o final da tela para finalizar

2 Clique em “Exportar” para realizar
o download da lista de tarefas

7 E possivel também ordenar a lista por:
Titulo
Dimenséao
Data de Concluséo

2, Ao finalizar a adi¢cao de novas
tarefas, clique em “Salvar”

~) Para enviar o plano atualizado,
clique em “Publicar”

‘ VALE

Q

ADICIOMAR




Maodulo IDF

Plano de Acao

Apos finalizagao, o status sera atualizado

2, O plano de acéo criado tera o
status atualizado para
“Aguardando Aprovagao”

Ao Publicar o Plano de Acao, o
mesmo é enviado para a aprovacao
do Avaliador. O fornecedor podera
atualiza-lo até constar o status
“Aprovado”.

NiM DI

MEUS PLANOS

Status

Yencimento
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Plano de Acao
Ao Publicar o Plano de Acédo, o mesmo é enviado para a aprovacao do Avaliador. O fornecedor podera atualiza-lo até
constar o status “Aprovado”.

i
O,
U

Para qualquer alteracdo de status, NimMbi
o fornecedor seré notificado por e-
mail. Esta informacéo ficara

disponivel em “Notificagoes”

MEUS PLANDOS W —4 Q

Para buscar o plano desejado,
busque o contrato atraveés da lupa,
digitando seu numero e apertando
a tecla “Enter”

Status

Para editar um plano de acgéo,
passe o sobre alista e clique no
botao “Editar Plano”. A edigao sé
nao estara disponivel nos status
“Solicitado” e “Conclusao
aprovada”

Ciclo

Vencimento




Maodulo IDF ,

Plano de Acao

O fornecedor sera direcionado para a tela do Plano de Acéo selecionado.

i
O
U

Wi

EDITAR PLANO DE ACAO #1680 Ao viands Anroaack
¥ Aguardando Aprovacao

Realize os ajustes necessarios.
Obs: Todos os campos editados ao
criar o plano de acéo estaréo
disponiveis para edicéo até que o
mesmo seja aprovado pelo Avaliador.
ApOs aprovado, estardo disponiveis
apenas 0s campos com as datas de
conclusao, anexos e comentarios = ,
= Clique em “Publicar” para concluir
a atualizacao

P

l fj emails o
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Plano de Acao

Apos aprovacao do Plano de Acéo pelo Avaliador (Vale), o Fornecedor devera realizar as tarefas e atualizar o status

no sistema.
nimbi =apm |

Clique no namero do contrato

relativo ao plano de interesse com HELE B -
status “Aprovado”
“ Role a barra lateral até o painel _
Status e o 150

“Tarefas”

1"
o
O

Na coluna “Titulo da A¢ao” clique
na tarefa de interesse paraincluir a
data de concluséo




Modulo IDF

Plano de Acao

Sera exibido o pop-up para edicéo da tarefa

Insira a datade inicio e conclusao
da tarefa em “Data de Inicio Atual”
e “Data de Fim Atual”

Clique em “Salvar” para concluir a
tarefa ou em “Cancelar” para
suspender a acéo

POSTAR COMENTARIO

et
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Plano de Acao

Sera exibido o pop-up para edicéo da tarefa

"
O
O

. VALE  Tarefa Salva Com Sucesso ~

Seré exibido um pop-up no topo da
telacom a confirmacao da acao

Caso as tarefas ja estejam
concluidas, clique em “Publicar”

Seré exibido um pop -up paraa
confirmacao da acao, cliqgue em
“OK” para confirmar.

O plano de acao tera o status
atualizado para “Concluido”. Neste
momento, o status de concluséo foi B -
direcionada para aprovacéo do s A

Avaliador
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Plano de Acao

Com a resposta do Avaliador, o status sera alterado no sistema e o fornecedor conseguira visualizar a partir da lista

nirmb EECEI.

Caso o Avaliador aprove a

concluséo, o plano ira exibir o MEUS PLANOS 2
status “Conclusao Aprovada”, em
caso de reprovacao sera exibido
“Conclusao Reprovada”
Status
U, Cligue no plano de interesse para o
visualizar o detalhe . (@,
o N

Wencmento
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Plano de Acao

Com a resposta do Avaliador, o status sera alterado no sistema e o fornecedor conseguira visualizar a partir da lista

‘ VALE

< EDITAR PLAMO DE ACAD #29 ‘ 4 Cond

©) O status estara atualizado no canto
superior direito




Para duvidas relacionados ao
sistema, favor entrar em contato
com o Help Desk através do numero

0800 047 4242




Parabéns!
Voceé conclulu o treinamento




